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Señores: Participantes del Mercado de Gas Natural en Colombia. 

 

 

Asunto: Prestación de servicios del Gestor del Mercado de Gas los días 13 y 14 de 

mayo de 2017 

 

 

Respetados señores: 

La BMC Bolsa Mercantil de Colombia en su condición de Gestor del Mercado de Gas 
Natural, se permite informar a los participantes del mercado que por motivos de fallas 
eléctricas ocasionadas en el edificio Teleport Business en el cual se encuentran las 
instalaciones de la Entidad, el soporte que sea requerido por los agentes respecto a los 
mecanismos operados por el Gestor durante los días 13 y 14 de mayo de 2017, se deberá 
realizar únicamente a través del correo electrónico gestordegas@bolsamercantil.com.co. 
 
En cuanto a la atención al soporte de la plataforma SEGAS y al Boletín Electrónico Central - 
BEC se brindará con total normalidad a partir del siguiente día calendario.  
 
Cordialmente,  

 

 
JUAN CARLOS NEIRA LONDOÑO 

Director Unidad de Desarrollo de Negocios Energéticos 

Bolsa Mercantil de Colombia 
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