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CONTRATO DE SUMINISTRO DE GAS NATURAL EN FIRME CF95
CONTRATO No. HCL-( )-CF-XX 2025

CONDICIONES PARTICULARES

Il
Il
V.

VL.
VIL.

VIIl.
IX.

XI.

Xil.
XIil.

XIV.
XV.
XVI.

XVIL.
XVIIL.
XIX.
XX.
XXI.

Vendedor
Comprador
Tipo de Contrato

Modalidad Contractual
Fuente de Suministro
Punto de Entrega

Tipo de Campo
Cantidad
Precio
Vigencia

Fecha de Suscripcion
Tipo de Comprador

Tipo de Mercado
Tipo de Demanda
Sector de Consumo

Moneda de Facturacion
Garantia

Modalidad de Transporte
Transportador

Cuenta Para Pagos

HOCOL S.A.

CF95%

Contrato de Suministro Firme con pago minimo del 95%

Campo Arjona

En Boca de Pozo Sera la brida “aguas arriba” del Tie-in que se
encuentra “aguas abajo” del punto de transferencia de custodia.
(ver Anexo 3 del presente Contrato).

Campo Menor

Fecha de Inicio:
Fecha de Terminacion

Distribuidor -
Comercializador
Regulado

Esencial

Comercial

Generacioén

Térmica

COP

Pago anticipado

Gas Natural

NA

Cuenta Bancaria Pago
en dolares
americanos

Banco: Citibank N.A

Cuenta numero:
36922541

Aba: 021000089
Cadigo Swift: CITIUS33

Direccion: 111 Wall
Street, New York, NY
10043, United States

Correo Notificacién
Pago:
opcogas@hocol.com.co

Usuario No Regulado

No Regulado

No Esencial

GNVC Residencial

Industrial Refineria

Petroquimica Transportadores
de Gas

USD
Garantia Bancaria

Cuenta Bancaria Pago en pesos
colombianos

Cuenta: Corriente
Cuenta numero: 17255269199

Titular: HOCOL SA
CORPORATIVO GAS

Banco: Bancolombia

Correo Notificacién Pago:
opcogas@hocol.com.co
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Notificaciones

Notificaciones al VENDEDOR

Atencion a: Omar Alonso Ceballos Fernandez

Direccién: Carrera 7 No 113 — 43 Torre Samsung Piso 16
Correo Electrénico: omar.ceballos@hocol.com.co
Teléfono: +57 (1) 4884000

Fax: +57 (1) 4884000

Correo Electrénico nominaciones: opcogas@hocol.com.co
Notificaciones al COMPRADOR:

Atencion a: XXXXXXXXXXX

Direccion: XXXXXXXXXXX

Correo Electronico: XXxXXXXXXXXX

Teléfono: XXXXXXXXXXX
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HOCOL S.A., sucursal de sociedad extranjera debidamente constituida en Colombia
mediante Escritura Publica No. 1.552 del 15 de Octubre de 1979, otorgada en la Notaria 11
del Circulo de Bogota D.C., e inscrita en la Camara de Comercio de la misma ciudad bajo la
matricula mercantil No. 00125802, identificada con NIT No. 860072134-7, con domicilio
principal en la ciudad de Bogota D.C., y debidamente representada en este acto por
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ciudadano colombiano, mayor de edad, identificado
con cédula de ciudadania XXXXXXXXXXX de XXXXXX., domiciliado y residente en la ciudad
de Bogota, en su condicion de XXXXXX (en adelante el “VENDEDOR”); y

COMPRADOR sociedad comercial debidamente constituida de conformidad con las leyes
de la Republica de Colombia mediante Escritura Publica No. XXX del XX de ( MES) de (ANO)
otorgada en la Notaria( NOMBRE DE LA NOTARIA) de CUIDAD e inscrita en la Camara de
Comercio de la misma ciudad bajo la matricula mercantil No.XXXXX, identificada con NIT
No.XXXXX, con domicilio principal en la ciudad de XXXXX y debidamente representada en
este acto por XXXXXX, ciudadano colombiano, mayor de edad, identificado con la cédula
de ciudadania No. XXXXX de XXX, domiciliado y residente en la ciudad de XXXXX, en su
condicién de representante legal (en adelante el “COMPRADOR?”);

El VENDEDOR y el COMPRADOR conjuntamente denominados como las Partes, han
convenido suscribir el presente contrato de suministro de Gas Natural en firme al CF95%,
CF95 (en adelante el “Contrato”) previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

Que mediante la Resolucion CREG 102 015 de 2025, se reglamentan aspectos comerciales
del suministro del mercado mayorista de Gas Natural.

Que mediante la Resolucion CREG 123 de 2013, se establecid el Reglamento de
Comercializacion del Servicio Publico de Gas Natural.

Que el VENDEDOR declara ser un agente que se encuentra debidamente autorizado por la
ley y la regulacion para actuar como participante del Mercado Mayorista de Gas Natural en
su calidad de Productor-Comercializador.

Que el COMPRADOR declara ser un agente que se encuentra debidamente autorizado por
la ley y la regulaciéon para actuar como participante del Mercado Mayorista de Gas Natural
en su calidad de XXXXXX.

Que el VENDEDOR declara ser uno de los agentes definidos en el articulo 16 de la
Resolucion CREG 102 015 de 2025 y por lo tanto se encuentra habilitado para actuar en el
Mercado Primario como VENDEDOR de Gas Natural.

Que el COMPRADOR declara ser uno de los agentes definidos en el articulo 17 de la
Resolucion CREG 102 015 de 2025 y por lo tanto se encuentra habilitado para actuar en el
Mercado Primario como COMPRADOR de Gas Natural.

Que el VENDEDOR es operador y titular del 100% del Convenio Chimichagua, en virtud del
cual tiene los derechos sobre el Gas Natural producido en el Campo Arjona (“Campo
Productor”)
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8. En desarrollo de sus actividades de exploracion y explotacion hidrocarburos, el VENDEDOR
tiene la capacidad de producir y poner en el mercado el volumen de gas objeto de este
contrato, proveniente del Campo Productor, cuya capacidad de produccién es inferior a
30MPCD.

9. Que de acuerdo con lo establecido en el Decreto 2100 de 2011, compilado en el Decreto
1073 de 2015, los Campos Menores son aquellos campos productores de hidrocarburos
cuyo Potencial de Produccion es igual o inferior a 30 MPCD.

10. Que el Campo Productor es considerado como Campo Menor de acuerdo con lo previsto
por la regulacion.

11. Que en atencion a lo dispuesto en el articulo 19 de la Resolucion CREG No. 102 015 de
2025, J’Los vendedores y los compradores a los que se hace referencia en los articulos 16y 17,
podran negociar directamente el suministro de gas natural en los plazos establecidos en el
articulo 22 de la presente resolucién. La condicién anterior no aplicara en las negociaciones de los
contratos de suministro de contingencia ni en las negociaciones de contratos de PTDV en Pruebas,
que se podran avanzar sin limitacion alguna al respecto.”

12. Que el articulo 19 de la Resolucion CREG 102 015 de 2025 establece el procedimiento de priorizacion
que debera ser desarrollado con base en la lo establecido en el anexo 8 y en el anexo 9 de la misma
resolucién

13.Que el COMPRADOR declara haber aplicado el procedimiento establecido en el anexo de
la resolucion CREG 102 015 de 2025 para calcular las cantidades maximas a solicitar para
atender Demanda Esencial.

14. Que el Campo Productor cuenta con reservas de Gas Natural suficientes para garantizar el
suministro de gas objeto de este Contrato.

Que, dadas las anteriores consideraciones, las Partes acuerdan:

CAPITULO PRIMERO
ASPECTOS GENERALES

Articulo 1. DEFINICIONES: Se entienden incorporados al Contrato, los términos definidos en la
regulacion expedida por la Comision de Regulacion de Energia y Gas —CREG-, especialmente los
definidos en las Resoluciones CREG 071 de 1999 y 186 de 2020 y las normas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan. Las palabras indicadas a continuacion o que se definan en otros de los
apartes del Contrato, y que aparezcan escritas con mayuscula inicial, tendran el significado que se
les asigna a continuaciéon. Las palabras que denoten el singular también incluyen el plural y
viceversa, siempre y cuando, el contexto asi lo requiera. Las palabras que no estén expresamente
definidas se entenderan en el sentido corriente y usual que ellas tienen en el lenguaje técnico
correspondiente o en el sentido que defina la regulacién vigente o en el natural y obvio segun el uso
general de las mismas:

(a) Anexo: Documentos que hace parte integral del Contrato.

(b) Ano: Es un periodo de doce (12) meses consecutivos


https://gestornormativo.creg.gov.co/gestor/entorno/docs/resolucion_creg_102-15_2025.htm#16
https://gestornormativo.creg.gov.co/gestor/entorno/docs/resolucion_creg_102-15_2025.htm#17
https://gestornormativo.creg.gov.co/gestor/entorno/docs/resolucion_creg_102-15_2025.htm#22
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(c) BTU (British Thermal Unit): Es la cantidad de calor necesaria para elevar de 59 a 60 grados
Fahrenheit (°F) la temperatura de una (1) libra masa de agua a una presién de una atmadsfera
estandar (14,696 Psia). Corresponde a la unidad de medida en la cual se expresa cualquier
cantidad de energia en forma de Gas Natural dentro del presente Contrato.

(d) Cantidad de Energia: Cantidad de Gas Natural expresada en MBTUD.

(e) Cantidad de Energia Contratada: Es la Cantidad de Energia indicada en el Numeral lll de
las Condiciones Particulares del Contrato.

(f) Cantidad de Energia Nominada: Es la Cantidad de Energia que el COMPRADOR nomina
para el Dia de Gas al VENDEDOR.

(g) Cantidad de Energia Nominada y Aceptada: Es la Cantidad de Energia Nominada que el
VENDEDOR acepta entregar para un Dia de Gas.

(h) Contrato de suministro firme al 95%, CF95: contrato escrito en el que el VENDEDOR
garantiza el servicio de suministro de una cantidad diaria maxima de Gas Natural sin
interrupciones, durante un periodo determinado, y el COMPRADOR se compromete a pagar
en la liquidacion mensual minimo el 95% de la cantidad contratada correspondiente al mes,
independientemente de que sea consumida o no, excepto en los dias establecidos para
mantenimiento y labores programadas. Esta modalidad de contrato requiere de respaldo
fisico.

(i) Condiciones Particulares: Corresponden a las condiciones especificas acordadas por las
Partes y establecidas en la caratula del presente Contrato, la cual hace parte integral del
mismo.

() Demanda Esencial: corresponde a la definicion incluida en el articulo 2.2.2.1.4. del Decreto
1073 de 2015, o aquellos que lo modifiquen o sustituyan.”

(k) Dia de Gas: Dia oficial de la Republica de Colombia que va desde las 00:00 hasta las 24:00
horas, durante el cual se efectua el suministro de Gas Natural.

() Disposiciones Aplicables: Son: (i) las leyes aplicables que estén vigentes durante la
vigencia del presente Contrato, (ii) la regulacién expedida por la CREG y el Ministerio de
Minas y Energia que resulte aplicable al Contrato y (iii) cualquier norma que tenga fuerza
vinculante para las Partes.

(m) Délares (USD): Es la moneda legal de los Estados Unidos de América.

(n) Entregar (en cualquier conjugacion): Es la accion del VENDEDOR, o sus delegados, de
poner Gas a disposicidn, o hacer que se ponga Gas a disposicion del COMPRADOR en el
Punto de Entrega, en concordancia con las disposiciones de estas condiciones del Contrato.

(o) Eventos de Fuerza Mayor, Caso Fortuito o Causa Extraina: Para los efectos de este
Contrato se aplicara la definicion establecida en el Articulo 3 de la Resolucion CREG 102
015 de 2025.

(p) Eventos Eximentes de Responsabilidad: Para los efectos de este Contrato se aplicara la
definicion establecida en el Articulo 3 de la Resolucién CREG 102 015 de 2025
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(q) Fecha de Inicio: Es la fecha en que se inicia la obligacion del VENDEDOR de suministrar
la Cantidad de Energia Contratada al COMPRADOR, la cual se especifica en el Numeral XI
de las Condiciones Particulares.

(r) Fecha de Terminacién: Es la fecha en que se termina la obligacién del VENDEDOR de
suministrar la Cantidad de Energia Contratada al COMPRADOR, la cual se especifica en el
Numeral XI de las Condiciones Particulares.

(s) Gas o Gas Natural: Es una mezcla de hidrocarburos livianos que existe en forma gaseosa,
que se encuentra en los yacimientos de propiedad del VENDEDOR objeto del presente
Contrato.

(t) Instalaciones del COMPRADOR: Son todos los equipos, estaciones y redes de propiedad
del COMPRADOR vy utilizadas por éste.

(u) Instalaciones del VENDEDOR: Son los Campos Productores, las Plantas, la Conexion y
en general, todas las instalaciones que use el VENDEDOR para la produccion, tratamiento,
transporte y comercializacion del Gas desde los Campos Productores hasta el Punto de
Entrega.

(v) MBTU: Se refiere a Millones de Unidades Térmicas Britanicas que es la unidad de medida
en la cual se expresa cualquier cantidad de energia en forma de Gas Natural dentro del
presente Contrato.

(w) MBTUD: Millébn de Unidades Térmicas Britanicas por dia.

(x) Mes de Suministro: Periodo que comienza a las 0:00 horas del primer Dia de Gas de
cualquier mes calendario y que termina a las 24:00 horas del ultimo Dia de Gas de ese
mismo mes.

(y) Peso Colombiano: Es la moneda legal de la Republica de Colombia.

(z) Precio: Es el precio por MBTU que pagara el COMPRADOR por el Gas Natural objeto del
presente Contrato establecido en el Numeral X de las Condiciones Particulares.

(aa) Punto de Entrega: Es el punto establecido en el Numeral V de las Condiciones Particulares
del Contrato, en el cual el VENDEDOR entrega el Gas Natural y transfiere la propiedad y
custodia del mismo al COMPRADOR.

(bb) RUT: Es el Reglamento Unico de Transporte contemplado en la Resolucién CREG 071 de
1999, o aquella(s) que la modifique(n), adicione(n) o sustituya(n).

(cc) TRM. Se refiere a la Tasa Representativa del Mercado que es la cantidad de Pesos
Colombianos por un délar de los Estados Unidos de América.

Articulo 2. OBJETO. Durante el término de vigencia del presente Contrato, el VENDEDOR se
obliga a garantizar la disponibilidad de la Cantidad de Energia Contratada estipulada en las
Condiciones Particulares y a entregar al COMPRADOR la Cantidad de Energia Nominada y
Aceptada, hasta la Cantidad de Energia Contratada, sin interrupciones, en el Punto de Entrega,
bajo la modalidad de CF95, durante el periodo indicado en la Seccién 4.01, exceptuando los dias
establecidos para mantenimientos y labores programadas, mantenimientos correctivos o la
ocurrencia de un evento de fuerza mayor, caso fortuito, causa extrana o evento eximente. Por su
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parte, el COMPRADOR se obliga a pagar el Precio establecido en el articulo 3 y de acuerdo con los
términos y condiciones establecidos en este Contrato.

Secciodn 2.01.La modalidad de CF95 obliga al VENDEDOR, en cada Dia de Gas, a entregar la
Cantidad de Energia que nomine el COMPRADOR hasta la Cantidad de Energia Contratada. A su
vez, el COMPRADOR se obliga a pagar la totalidad del Gas tomado y como minimo el 95% de la
Cantidad Contratada correspondiente al mes, si esta no es consumida en su totalidad.

Articulo 3. PRECIO. El precio del Gas Natural objeto del Contrato sera el establecido en el
Numeral X de las Condiciones Particulares del Contrato.

Seccién 3.01.El precio del Gas Natural no incluye ningun tributo, contribucién, gravamen, derecho,
tasa, sobretasa ni aporte, los cuales estaran a cargo del sujeto pasivo correspondiente, segun lo
establezca la Ley Aplicable o el acto que hubiese creado el correspondiente tributo.

Seccién 3.02.El precio no incluye los costos asociados al Gestor de Mercado los cuales deberan
ser reembolsados por el COMPRADOR al VENDEDOR.

Articulo 4. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia del presente Contrato iniciara a partir de
la Fecha de Suscripcion sefialada en el Numeral Xl de las Condiciones Particulares del Contrato y
sera hasta la Fecha de Terminacién.

Seccion 4.01.El Plazo de Ejecucién sera desde las 0:00 horas de la Fecha de Inicio y hasta las
24:00 horas de la Fecha de Terminacion.

Seccidén 4.02.La suspensién de la ejecucién del presente Contrato no dara lugar a que se modifique
en ningun evento su plazo de ejecucion.

CAPITULO SEGUNDO
OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Articulo 5. OBLIGACIONES DEL VENDEDOR. EI VENDEDOR se obliga para con el
COMPRADOR a lo siguiente:

(a) Tener disponible en favor del COMPRADOR la Cantidad de Energia Contratada prevista en
el Numeral IX de las Condiciones Particulares del Contrato y suministrar al COMPRADOR
la Cantidad de Energia Nominada y Aceptada hasta la Cantidad de Energia Contratada, en
los términos y condiciones del presente Contrato, salvo cuando se presenten causales de
Fuerza Mayor, Caso Fortuito o Evento Eximente, o cuando el COMPRADOR incumpla
alguna de las obligaciones que hacen parte integrante de este Contrato

(b) Cumplir con el Ciclo de Nominaciones de Suministro de conformidad con el RUT y lo
establecido en el presente Contrato.

(c) Efectuar la facturacién de conformidad con lo establecido en el presente Contrato.
(d) Las demas obligaciones previstas en el presente Contrato, la Ley y la regulacion aplicable.

Articulo 6. OBLIGACIONES DEL COMPRADOR. EI COMPRADOR se obliga para con el
VENDEDOR a lo siguiente:
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(@) Cumplir con el Ciclo de Nominaciones de Suministro de conformidad con el RUT y lo
establecido en el presente Contrato.

(b) Pagar al VENDEDOR la cantidad de Gas tomada y como minimo el 95% de la Cantidad de
Energia Contratada prevista en el Numeral IX de las Condiciones Particulares del Contrato,
cuando esta no sea tomada en su totalidad.

(c) Pagar los demas conceptos a los que hubiere lugar de acuerdo con lo dispuesto en el
presente Contrato y la regulacion.

(d) Otorgar las garantias a favor del VENDEDOR de acuerdo con lo dispuesto en el presente
Contrato.

(e) Las demas obligaciones previstas en el presente Contrato, la ley y la regulacion aplicable.

(f) Asumir, pagar y mantener indemne al VENDEDOR por cualquier cobro que se le hiciere
como consecuencia de penalizaciones por concepto de desbalances o variaciones
ocasionadas por el COMPRADOR.

CAPITULO TERCERO
ASPECTOS OPERATIVOS

Articulo 7. ESPECIFICACIONES DEL GAS NATURAL. El Gas Natural debera ser entregado al
COMPRADOR en el Punto de Entrega y debera cumplir con las especificaciones de calidad
contenidas en el RUT (“Especificaciones RUT”).

Seccion 7.01.En el evento en que el Gas no cumpla con las Especificaciones de Calidad
establecidas en el RUT, el COMPRADOR podra rechazarlo, de conformidad con lo establecido en
el RUT.

Articulo 8. TRANSFERENCIA DE LA PROPIEDAD Y PUNTO DE ENTREGA. El VENDEDOR
entregara el Gas Natural al COMPRADOR en el Punto de Entrega establecido en el Numeral V de
las Condiciones Particulares del Contrato. A partir del Punto de Entrega, la responsabilidad por el
Gas y todos los riesgos asociados estaran en cabeza del COMPRADOR. En ese sentido, el
COMPRADOR, entre otras, sera responsable y asumira todas las obligaciones, riesgos y costos del
transporte del gas a partir del Punto de Entrega.

Seccion 8.01.El VENDEDOR garantiza que en el momento de la Entrega tendra el Gas objeto del
presente Contrato libre de todo gravamen, limitacion de dominio o cualquier medida judicial o
extrajudicial que pudiera restringir o limitar el uso o disposicion del Gas por parte del COMPRADOR.

Seccion 8.02.Cualquiera de las Partes podra proponer el cambio o adicion de una fuente de
suministro y/o de un Punto de Entrega; en tal caso, las Partes, de mutuo acuerdo, y conforme a la
Disposiciones Aplicables definiran la nueva fuente de suministro y/o el nuevo Punto de Entrega y
las condiciones que lo(s) regiran, mediante otrosi. Si no hay acuerdo, o si no se acepta la propuesta
de cambio o adicién, la fuente de suministro y/o el Punto de Entrega continuara(n) siendo el(los)
mismo(s).

Seccidén 8.03.Cuando por causas diferentes a Fuerza Mayor, Caso Fortuito o Evento Eximente el
VENDEDOR no pueda entregar el Gas objeto de este Contrato desde la Fuente prevista en el
Contrato, el VENDEDOR podra Entregar en el mismo Punto de Entrega o en cualquier otro acordado
por escrito por las Partes, Gas Natural proveniente de otra(s) fuente(s) de suministro, que cumpla
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con las especificaciones de Calidad del Gas establecidas en el presente Contrato, al mismo precio
acordado con el COMPRADOR. En este evento se considerara para todos los efectos que el
VENDEDOR ha cumplido con sus obligaciones previstas en el Contrato. En caso de cambio de
Punto de Entrega, El VENDEDOR asumira el costo adicional del transporte que se genere para
llevar el gas desde la fuente alterna hasta el Punto de Entrega, reconociendo el costo de los tramos
adicionales requeridos, de ser el caso, y cuyo valor seria el resultado de aplicar la tarifa regulada
de la pareja de cargos confirmada por el COMPRADOR por escrito, utilizando los valores publicados
en el BEO del transportador para estos tramos adicionales, por las cantidades efectivamente
nominadas y transportadas desde otra fuente, del gas objeto del Contrato hasta la Cantidad de
Energia Contratada; lo que incluye gastos AO&M, estampilla, si aplica segun confirmacion escrita
del transportador, e impuestos calculados sobre costos de los tramos adicionales.

Seccion 8.04.En el evento de imposibilidad total o parcial para el suministro del Gas, por
presentarse eventos que se consideren de Fuerza Mayor, Caso Fortuito o Evento Eximente, el
VENDEDOR estara exonerado total o parcialmente, segun corresponda, de su obligacién de
suministro y, en forma potestativa, podra realizar suministros desde otros campos y en otro(s)
Punto(s) de Entrega, siempre y cuando exista disponibilidad de Gas Natural, en las condiciones y
al precio que de comun acuerdo determinen las Partes, las cuales deberan consignarse por escrito.
El VENDEDOR estara exonerado de toda responsabilidad e indemnizacion si el suministro de Gas
finalmente no se realizare.

Articulo9. MEDICION. La medicién de la cantidad y calidad de gas se efectuara de
conformidad con el RUT o las normas que lo modifiquen, complementen, deroguen o sustituyan de
acuerdo con lo estipulado en el numeral V de las condiciones particulares.

Articulo 10. NOMINACIONES.

Seccion 10.01. Las Partes cumpliran el Ciclo de Nominaciones de Suministro de Gas Natural
establecido en el RUT o las normas que lo modifiquen, complementen, deroguen o sustituyan.

Seccion 10.02. El COMPRADOR solamente podra nominar Cantidades de Energia iguales o
inferiores a la Cantidad de Energia Contratada.

Seccion 10.03. El VENDEDOR esta obligado a autorizar la entrega de Cantidades de Energia
iguales o inferiores a la Cantidad de Energia Contratada, segun las nominaciones que realice el
COMPRADOR, salvo que el COMPRADOR esté al dia sus obligaciones contractuales, se presenten
Eventos de Fuerza Mayor, Caso Fortuito, Causa Extrafia, y/o Eventos Eximentes de
Responsabilidad establecidos en los Articulos 10y 11 de la Resolucién CREG 102 015 de 2025

Seccion 10.04. El VENDEDOR no podra autorizar la entrega de Cantidades de Energia
superiores a la Cantidad de Energia Contratada.

Seccién 10.05. El Gas objeto del presente Contrato sera entregado por el VENDEDOR de
manera continua y uniforme durante las veinticuatro (24) horas del Dia; no obstante, el VENDEDOR,
dentro de sus limitaciones operacionales y previa coordinacion con el COMPRADOR, podra realizar
entregas que varien de una hora a otra.

Seccion 10.06. Para todo proceso de renominacion, las Partes acuerdan cumplir lo
establecido en el RUT o las normas que lo modifiquen, complementen, deroguen o sustituyan.

Seccion 10.07. En ausencia de Nominacién o en el caso que esta sea inferior al 95% de la
Cantidad de Energia Contratada se dara aplicacién al procedimiento del Articulo 36 de la resolucién
CREG 102 015 de 2025, proceso uselo o véndalo de corto plazo.
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Seccién 10.08. Los procesos de nominacion y renominacién se realizaran a través de la
herramienta de informacion tecnoldgica dispuesta por el VENDEDOR para tales efectos y de
conformidad con el Anexo 2 de este Contrato. En caso de fallas, errores o cambio de herramienta
tecnoldgica, el VENDEDOR informara al COMPRADOR sobre el procedimiento alterno que defina
para realizar la nominacion y/o renominacion.

CAPITULO CUARTO
ASPECTOS COMERCIALES

Articulo 11. FACTURACION Y FORMA DE PAGO. El procedimiento de facturacién y pago se
sometera a las siguientes reglas:

Seccién 11.01. Dentro de los ocho (08) dias habiles siguientes a la terminacién del Mes de
Suministro, y con base en el reporte y tramite de liquidacion de dicho mes conforme a lo establecido
en la Resolucion CREG 123 de 2013, el VENDEDOR facturara al COMPRADOR el Precio para
cada Dia de Gas del periodo facturado conforme adelante se sefala, asi como los demas valores
que el COMPRADOR deba pagar al VENDEDOR en virtud del presente Contrato y la regulacion
vigente. Para el efecto de facturacién, se procedera de la siguiente manera:

(a) Con corte mensual, el VENDEDOR liquidara la Cantidad de Energia Nominada y Aceptada
de cada uno de los dias del mes a facturar.

(b) Si la sumatoria de la Cantidad de Energia Nominada y Aceptada de cada uno de los dias
del mes de suministro es menor o igual al 95% de la Cantidad de Energia Contratada, el
VENDEDOR facturara el 95% de la Cantidad de Energia Contratada del respectivo mes.

(c) Sila sumatoria de la Cantidad de Energia Nominada y Aceptada de cada uno de los dias
del mes de suministro es mayor al 95% de la Cantidad de Energia Contratada, el
VENDEDOR facturara la Cantidad de Energia Nominada y Aceptada del respectivo mes.

Seccion 11.02. En el proceso de liquidacién y de facturacion, el VENDEDOR debera tener en
cuenta las compensaciones que se deban aplicar segun corresponda, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 14 y el Anexo 2 de la Resolucion CREG 102 015 de 2025 y la Resolucion CREG 123
de 2013.

Seccioén 11.03. El VENDEDOR debera enviar por correo electrénico a la direcciéon definida
por EL COMPRADOR la factura de cada mes de suministro y costos asociados a los servicios
prestados por el Gestor del Mercado.

Seccion 11.04. El COMPRADOR debera realizar el pago mas tardar el ultimo dia habil del
mes siguiente al mes de suministro en dolares (USD), excepto para la facturacién del mes de
noviembre que se paga en el mes de diciembre siguiente, se debera realizar el pago a mas tardar
el 20 de diciembre o el dia habil siguiente y desde la cuenta de pagos registrada por El
COMPRADOR en los sistemas de informacién del VENDEDOR.

Seccion 11.05. En caso de que existan pagos por conceptos distintos al suministro que deban
realizarse en Pesos Colombianos, estos deberan ser liquidados a la TRM del ultimo dia habil del
mes inmediatamente anterior al envio de la factura.

Seccioén 11.06. El COMPRADOR debera realizar los pagos al VENDEDOR en la cuenta
establecida en el Numeral XI de las Condiciones Particulares.
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Seccion 11.07. El VENDEDOR podra cambiar la cuenta establecida en el Numeral Xl de las
Condiciones Particulares del Contrato, previa notificacién escrita al COMPRADOR, a mas tardar
con diez (10) dias habiles de anticipacion a la fecha de expedicién de la respectiva factura. En este
caso y para proceder con el cambio, a fin de evitar posibles situaciones de fraude, el COMPRADOR
se compromete a realizar inmediatamente una llamada telefénica de confirmacion a los teléfonos
de contacto del VENDEDOR establecidos en el Numeral XIlI de las Condiciones Particulares del
Contrato.

En todo caso, el COMPRADOR se obliga a mantener actualizados en su maestra de terceros, los
datos del VENDEDOR de acuerdo con la informacién entregada por el VENDEDOR en este
Contrato y en las solicitudes que se realicen de acuerdo con la presente seccion y al articulo 31 del
mismo.

Seccion 11.08. Si las Partes no cumplen con sus obligaciones de pago en la forma y los
plazos fijados, ya sea total o parcialmente, conforme a las disposiciones de este Contrato, pagaran
la tasa maxima de interés moratorio permitida por la Ley, que se aplicara sobre los saldos insolutos,
y proporcionalmente al tiempo transcurrido desde la fecha en que el pago debié haber sido
efectuado, de acuerdo con lo aqui estipulado, hasta la fecha en que efectivamente se realizd, para
lo cual se aplicara la TRM del dia en que debié haber sido efectuado el pago, para la conversion a
Pesos Colombianos de los saldos insolutos para efectos del calculo de intereses.

Seccion 11.09. Las Partes aceptan que el correspondiente certificado de entrega expedido
por el sistema de facturacion electrénica de EL VENDEDOR constituira plena prueba de su envio
al COMPRADOR.

Seccion 11.10. Las Partes acuerdan y reconocen que tanto las facturas expedidas por el
VENDEDOR, como el presente Contrato, prestan mérito ejecutivo para todos y cada uno de los
fines pertinentes.

Seccioén 11.11. Reclamacion sobre la facturacion. En el evento de que exista desacuerdo
respecto de una factura, el COMPRADOR debera, en primera instancia, presentar su reclamo formal
ante el VENDEDOR, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al recibo de la factura, indicando
los motivos de su desacuerdo. Por su parte, el VENDEDOR debera responder la reclamacion dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes al recibo de la misma, contados a partir del momento en que
el COMPRADOR haga llegar al VENDEDOR todos los documentos que dieron lugar al reclamo,
salvo que el VENDEDOR solicite ampliar este plazo si la complejidad de la reclamacion o cualquier
otra circunstancia razonable asi lo recomienda.

Seccioén 11.12. Las sumas controvertidas podran ser retenidas por el COMPRADOR, pero
este estara obligado a cancelar la parte de la factura sobre la cual no exista desacuerdo dentro del
plazo inicialmente fijado para el efecto.

Seccion 11.13. Reclamacion a favor del COMPRADOR. Si la reclamacion se resuelve a
favor del COMPRADOR vy la suma correspondiente hubiere sido retenida, se ajustara la factura y
se entendera extinguida la obligacion de pago por ese concepto. Si, por el contrario, la factura
hubiere sido cancelada en su totalidad, el VENDEDOR devolvera la diferencia al COMPRADOR
dentro del término de cinco (5) dias habiles siguientes a tal determinacién y reconocera los intereses
de mora causados desde la fecha en que el COMPRADOR realiz6 el pago total y la fecha efectiva
de la devolucion.

Seccion 11.14. Reclamacion a favor del VENDEDOR. Sila Reclamacion se resuelve a favor
del VENDEDOR, y el COMPRADOR hubiere retenido la suma en disputa, el COMPRADOR debera
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pagar la suma retenida dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion de la decisién
y reconocera intereses de mora causados desde la fecha de vencimiento de la factura y la fecha en
que se efectue el pago. En caso de que el COMPRADOR haya pagado la totalidad de la factura, se
entendera cumplida la obligacion.

Seccioén 11.15. En caso en que el COMPRADOR esté en desacuerdo con la decision
adoptada por el VENDEDOR, el COMPRADOR podra acudir a los mecanismos de solucion de
controversias previstos en el presente Contrato.

Seccion 11.16. El desacuerdo en relacion con una factura no excusara al COMPRADOR de
sus obligaciones de pago de las demas facturas ni de la porcién de la factura controvertida que el
COMPRADOR acepta como valida.

Seccioén 11.17. Las Partes manifiestan irrevocablemente que renuncian al requisito de
constitucion en mora.

Articulo 12. GARANTIAS.

EL COMPRADOR se obliga a constituir a favor del VENDEDOR, a su propio costo y por su cuenta
y riesgo, y a mantener vigente durante todo el Plazo de Ejecucion, cualquiera de los mecanismos
de cubrimiento descritos a continuacion.

Seccioén 12.01. PAGO ANTICIPADO

(a) Calculo del Valor de la Garantia. El valor de la garantia sera equivalente al resultado de
multiplicar: el Precio establecido en el Numeral X de las Condiciones Particulares, por la
Cantidad de Energia Contratada establecida en el Numeral IX de las Condiciones
Particulares, multiplicado a su vez por el numero total de dias del mes correspondiente al
que se esta garantizando.

(b) Constitucion. Durante todo el Plazo del Suministro, el COMPRADOR debera consignar el
valor de esta garantia con por lo menos tres (3) dias habiles de anticipacion a la fecha de
nominacion de la Cantidad de Energia Contratada. Se entendera que el COMPRADOR ha
realizado el Pago Anticipado al momento en que el VENDEDOR tenga los fondos disponibles
correspondientes en su cuenta bancaria.

(c) En caso de que el Pago Anticipado no alcance a cubrir las cantidades nominadas, el
VENDEDOR no aceptara ninguna nominacion.

(d) Legalizacién de Pagos Anticipados. el VENDEDOR elaborara la factura correspondiente a
cada mes de suministro. El valor total del Pago Anticipado constituido se aplicara a la factura
antes mencionada. Cuando existan excedentes en la diferencia entre el Pago Anticipado y
el valor de dicha factura, se utilizaran para el calculo del valor del Pago Anticipado del mes
siguiente. Cuando existan excedentes de dinero respecto del concepto de Pago Anticipado
que el COMPRADOR no vaya a aplicar al calculo del valor de Pago Anticipado del mes
siguiente o cuando correspondan al ultimo mes del Plazo del Suministro, el VENDEDOR
reintegrara dicho excedente a el COMPRADOR en ddlares (USD) a mas tardar dentro de
los veinte (20) dias habiles siguientes a la elaboracion de la ultima factura, siempre y cuando
el COMPRADOR no tenga ningun valor pendiente de pago, caso en el cual se imputara a
dicho valor.

Seccion 12.02. GARANTIA BANCARIA. EI COMPRADOR constituira y entregara al
VENDEDOR, a la firma del Contrato, el original de una garantia bancaria expedida por una entidad
bancaria, que ampare el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del
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presente Contrato, que indique expresamente en su caratula que garantiza el cumplimiento de todas
las obligaciones, incluidas las de pago y el pago de intereses, penalizaciones, compensaciones,
cargos y sobrecostos que se generen a favor del VENDEDOR por el incumplimiento del
COMPRADOR. Esta garantia debera cumplir con lo siguiente:

(i) Elvalor de la garantia sera equivalente al resultado de multiplicar: el Precio establecido
en el Numeral X de las Condiciones Particulares, por la Cantidad de Energia Contratada
establecida en el Numeral IX de las Condiciones Particulares, multiplicado a su vez por
70 dias de suministro.

(i) La garantia debera tomarse por el Plazo de Ejecucion previsto en la seccion 4.01 del
Contrato y tres (3) meses mas.

(i) En el evento que la garantia constituida por el COMPRADOR no sea aceptada por el
VENDEDOR, éste la devolvera para que el COMPRADOR, en un término de cinco (5)
dias habiles, tramite las modificaciones correspondientes y la reenvie al VENDEDOR.

(iv) Esta garantia debera ser irrevocable de primera demanda o primer requerimiento, e
indicar que el banco renuncia expresamente a ejercer el beneficio de excusion
consagrado en el articulo 2383 del Caédigo Civil, y que se obliga a efectuar el pago de la
garantia al beneficiario sin exigirle que acredite que requirié al garantizado para que
cumpliera las obligaciones cuyo cumplimiento se ampara.

Seccion 12.03. Todos los costos asociados a la consecucion, tramitacion, cancelacion,
modificacion y/o renovacion de la(s) garantia(s) seran de cargo exclusivo del COMPRADOR.

Seccion 12.04. De llegarse a hacer efectiva la(s) garantia(s), el COMPRADOR debera
restituirla(s) en un término no mayor a diez (10) dias habiles siguientes al requerimiento que para
el efecto realice el VENDEDOR.

CAPITULO QUINTO
FUERZA MAYOR, CASO FORTUITO Y EVENTO EXIMENTE

Articulo 13. EVENTOS DE FUERZA MAYOR, CASO FORTUITO O CAUSA EXTRANA. En la
ejecucion del presente Contrato, ninguna de las Partes sera responsable frente a la otra Parte por
el incumplimiento de las obligaciones contraidas, incluyendo demoras, dafios por pérdidas,
reclamos o demandas de cualquier naturaleza, cuando dicho incumplimiento, parcial o total, se
produzca por causas Yy circunstancias que se deban a un evento de fuerza mayor, caso fortuito o
causa extrafia, segun lo definido por la ley colombiana. La ocurrencia de un evento de Fuerza Mayor,
Caso Fortuito o Causa Extrafia no exonerara ni liberara a las Partes, en ningun caso, del
cumplimiento de las obligaciones causadas con anterioridad a la ocurrencia de los hechos a los que
se refiere esta Clausula.

Seccioén 13.01. En caso de que ocurra un evento de Fuerza Mayor, Caso Fortuito o Causa
Extrana se debera proceder de conformidad con las reglas establecidas en el articulo 10 de la
Resolucion CREG 102 015 de 2025 o las normas que la modifiquen, deroguen o sustituyan.

Seccién 13.02. La obligacién del COMPRADOR de pagar el servicio de suministro del gas
contratado se suspendera durante los Eventos de Fuerza Mayor, Caso Fortuito o Causa Extrafa.
En caso de que no se afecte totalmente el suministro, el COMPRADOR debera pagar la Cantidad
de Energia que efectivamente le fue entregada.



GRUPO g

emou. ‘ hocol

Articulo 14. EVENTOS EXIMENTES DE RESPONSABILIDAD. Para efectos del presente
Contrato se entenderan por Eventos Eximentes de Responsabilidad, los establecidos en el articulo
11 de la Resolucion CREG 102 015 de 2025 o aquella que la modifique, derogue o sustituya en
conjunto con la definiciéon contenida en el articulo 3 de la misma resolucion.

Seccién 14.01. La obligacion del COMPRADOR de pagar el servicio de suministro contratado
se suspendera durante los Eventos Eximentes de Responsabilidad. En caso de que no se afecte la
capacidad total de suministro, el COMPRADOR debera pagar la Cantidad de Energia que
efectivamente le fue entregada.

Seccioén 14.02. Para los eventos senalados en los Numerales 1 y 2 del mencionado articulo
11 debera seguirse el procedimiento establecido en el articulo 10 de la Resolucion CREG 102 015
de 2025 o de las normas que lo sustituyan o modifiquen. En todo caso, de presentarse una de
dichas situaciones, las Partes deberan cumplir con las normas que regulan la materia en la
Resolucion CREG 102 015 de 2025 o aquellas normas que la modifiquen, deroguen o sustituyan.

Seccion 14.03. La maxima duracibn de las suspensiones del servicio por labores
programadas para reparaciones técnicas o mantenimientos peridodicos no podra ser superior a
ciento sesenta (160) horas continuas o discontinuas durante un afo.

Seccion 14.04. En caso de que la suspensién del Contrato por labores programadas para
reparaciones técnicas o mantenimientos periddicos no afecte la totalidad de la Cantidad de Energia
Contratada y por lo tanto sea parcial, el calculo de la duracion maxima de las ciento sesenta (160)
horas continuas o discontinuas durante un afo se efectuara de manera proporcional a la Cantidad
de Energia Contratada dejada de suministrar.

CAPITULO SEXTO
INCUMPLIMIENTO, SUSPENSION Y TERMINACION DEL CONTRATO

Articulo 15. INCUMPLIMIENTO. Para efectos del presente contrato se consideraran causales de
incumplimiento las establecidas en el articulo 13 de la Resolucién CREG 102 015 de 2025 aplicables
a los contratos de suministro. En caso de presentarse cualquiera de dichas causales de
incumplimiento, se aplicaran las compensaciones correspondientes de acuerdo con lo establecido
en el articulo 14 y el anexo 2 de la Resolucion CREG 102 015 de 2025 o aquellas normas que la
modifiquen, deroguen o sustituyan.

Articulo 16. SUSPENSION DEL CONTRATO.

Seccion 16.01 El presente Contrato se suspendera por la ocurrencia de las siguientes
causales:

(a) Por mutuo acuerdo de las Partes.

(b) Por la ocurrencia de un Evento de Fuerza Mayor, Caso Fortuito, Causa Extrafia y/o Evento
Eximente de Responsabilidad.

(c) Por mora del COMPRADOR en el pago de las facturas expedidas por el VENDEDOR
conforme a lo establecido en el presente Contrato, cuando dichas sumas no hayan sido
controvertidas y/o el VENDEDOR haya resuelto la correspondiente reclamacion.

(d) Por el incumplimiento por parte del COMPRADOR de alguna de sus obligaciones
contractuales.
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(e) Por la no constitucion o restitucion oportuna de la(s) garantia(s) conforme a lo establecido
en el Articulo 12 del presente Contrato.

(f) Por labores programadas para reparaciones técnicas o mantenimientos periodicos.
(g) Porlas demas causales que establezca la Ley.
Seccion 16.02 La suspension del Contrato cesara cuando termine la causa que la origino.

Seccién 16.03 La suspension del Contrato bajo este Articulo no implicara en ningun caso la
interrupcidn o suspension del plazo de ejecucién del Contrato.

Seccioén 16.04 La suspension del Contrato no dara lugar a indemnizaciones ni ningun tipo de
reconocimiento econémico a favor del COMPRADOR.

Articulo 17.  TERMINACION DEL CONTRATO.

Seccién 17.01 El Contrato se dara por terminado ante el vencimiento de su vigencia o de
manera anticipada en los siguientes eventos:

(a) Por mutuo acuerdo de las Partes.

(b) Por cualquiera de las Partes, por la ocurrencia de Fuerza Mayor, Caso Fortuito, Causa
Extrana y/o Evento Eximente de Responsabilidad, que suspenda la ejecucion del contrato
por un periodo superior a cuarenta (40) dias continuos o discontinuos.

(c) Unilateralmente a opcion del VENDEDOR, por la suspension del Contrato por mas de veinte
(20) dias continuos o discontinuos con motivo de la ocurrencia de cualquiera las causales
descritas en los literales (c), (d) y (e) de la Seccién 16.01 del Contrato 16.01(c).

(d) Unilateralmente a opcién del VENDEDOR, por incumplimiento de cualquier obligacion de
pago del COMPRADOR, distintas a aquellas en las que medie una controversia escrita por
los valores facturados que no haya sido resuelta de acuerdo con el procedimiento descrito
en el Contrato.

(e) Por el COMPRADOR cuando, estando al dia con sus obligaciones contractuales, durante
sesenta (60) dias continuos o discontinuos no se garantice el servicio de suministro total o
parcialmente de la CDGF por causas imputables al VENDEDOR, y sin existir Fuerza Mayor,
Caso Fortuito, Causa Extrafa y/o Evento Eximente de Responsabilidad.

(f) Por cambios en la regulacion que hagan sustancialmente mas gravoso el cumplimiento de
las obligaciones a cargo de cualquiera de las Partes y que deriven en la imposibilidad de
restablecer la ecuacién econémica de la Contrato, segun lo determinen las Partes de mutuo
acuerdo.

(g) Porlas demas causales que establezca la Ley.

(h) Por decisién unilateral de cualquiera de las Partes con un preaviso no menor a sesenta (60)
dias calendario.
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Seccion 17.02 La terminacién del Contrato por cualquier causa no excusara ni liberara a las
Partes de sus respectivas obligaciones atribuibles al periodo anterior a la fecha efectiva de
terminacion.

Articulo 18. CLAUSULA PENAL. Cuando el presente Contrato se termine anticipadamente con
fundamento en los literales (c), (d) y (e) de la seccion 17.01 o por decision unilateral de cualquiera
de las Partes de acuerdo al literal (h) de la seccion 17.01 del presente Contrato, la Parte incumplida
o quien decide terminar anticipadamente el Contrato con fundamento en el literal (h) de la
seccion17.01 del presente Contrato, le pagara a la otra Parte, a titulo de indemnizacion anticipada
de perjuicios, una pena resultante de multiplicar la Cantidad de Energia Contratada establecida en
Numeral IX de las Condiciones Particulares del Contrato por el precio del Gas vigente al momento
de la terminacién del Contrato segun corresponda conforme a lo establecido en el Numeral IV de
las Condiciones Particulares del Contrato y sus actualizaciones, multiplicado a su vez por el menor
valor entre : (i) el nUmero de Dias calendario entre la fecha de terminacion anticipada hasta la fecha
de terminacion establecida en el numeral VIl de las Condiciones Particulares del Contrato o (ii)
sesenta (60) Dias.

Seccion 18.01. La pena debera ser cancelada dentro de los treinta (30) dias calendario
siguientes a la fecha de su comunicacién, sin perjuicio del pago de las sumas causadas pendientes
de pago.

Seccion 18.02. La anterior pena sera la maxima que asumiran las Partes y en tal sentido las
Partes renuncian expresamente a reclamar perjuicios en una cuantia superior a la establecida en el
presente articulo. En ningun caso, las Partes responderan por dafos indirectos o consecuenciales
o por lucro cesante o pérdidas de ingresos de las Partes.

Seccion 18.03. El presente Contrato presta mérito ejecutivo para exigir ejecutivamente el
pago de la Clausula Penal. Igualmente, las Partes manifiestan expresamente que renuncian
anticipada e irrevocablemente a cualquier requerimiento consagrado en cualquier disposicién legal
que fuere requisito previo para el cobro ejecutivo de la Clausula Penal.

CAPITULO SEPTIMO
DECLARACIONES, INDEMNIDAD Y RESPONSABILIDAD

Articulo 19. DECLARACIONES. El VENDEDOR y COMPRADOR declaran lo siguiente:

(@) Que son empresas existentes y validamente constituidas de conformidad con la
normatividad aplicable y cuentan con todos los requisitos corporativos, de acuerdo con su
naturaleza, para cumplir este Contrato y obligarse conforme al mismo.

(b) Que el VENDEDOR y el COMPRADOR son Participantes del Mercado Mayorista de Gas,
se encuentran registrados ante el Gestor del Mercado, y pueden suscribir el presente
Contrato en sus calidades de VENDEDOR y COMPRADOR de Gas Natural en el Mercado
Primario, de acuerdo con la regulacion y la Ley.

(c) Que los recursos del VENDEDOR y el COMPRADOR provienen de actividades licitas y
estan ligados al desarrollo normal de las actividades propias de su objeto social, y que los
mismos no fueron obtenidos de ninguna actividad ilicita de las contempladas en el Cédigo
Penal Colombiano o en cualquier norma que lo sustituya, adicione, o modifique.

(d) Que toda la documentacion e informacion aportada para la celebracion y ejecucion del
Contrato es veraz y exacta y no existe falsedad alguna en la misma.
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Articulo 20. INDEMNIDAD. Salvo en los casos de culpa o dolo de la Parte que solicita
indemnidad, cada una de las Partes deberd mantener a la otra, a sus empresas subsidiarias y
afiliadas, y a los directores, funcionarios, representantes y empleados de éstas, indemnes y libres
de todo reclamo, demanda, litigio, accion judicial o extrajudicial, reivindicacién y fallo de cualquier
especie y naturaleza que se entable o pueda entablarse contra las Partes, sus empresas
subsidiarias y afiliadas, y los directores, funcionarios, representantes y empleados de éstas que
resulten de los actos u omisiones de la Parte obligada.

Seccion 20.01. El cumplimiento de las obligaciones legales que corresponda a cada una de
las Partes, entre ellas y de manera enunciativa, las relacionadas con su personal, con el
cumplimiento de las normas sobre medio ambiente, las relacionadas con la legalidad de los
derechos de propiedad intelectual que utiliza, de las disposiciones tributarias o cualquier otra similar,
es de cargo y responsabilidad exclusiva de la Parte a la que corresponde dicha obligacién y su
incumplimiento solo afectara a dicha Parte.

CAPITULO OCTAVO
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Articulo 21. CLAUSULA COMPROMISORIA. Cualquier controversia o diferencia relativa a este
Contrato o que guarde relacién con el mismo, se resolverd mediante arbitraje institucional,
administrado por el Centro de Arbitraje y Conciliaciéon de la Camara de Comercio de Bogota, de
conformidad con las siguientes reglas:

(a) Eltribunal estara integrado por tres (3) arbitros. Los arbitros seran designados por las Partes
de comun acuerdo. En caso de que no fuere posible llegar a dicho acuerdo, los arbitros
seran designados por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de
Bogotd, a solicitud de cualquiera de las Partes.

(b) El arbitraje se regira por las reglas de procedimiento sefialadas en la legislacion colombiana
para el arbitraje nacional institucional, en particular por lo previsto en la Ley 1563 de 2012 y
normas que la sustituyan, modifiquen o adicionen.

(c) Ellaudo debera proferirse en derecho.

(d) La sede del tribunal sera Bogota, Colombia en las instalaciones del Centro de Arbitraje de
la Camara de Comercio de Bogota.

(e) Las tarifas seran aquellas establecidas por la Camara de Comercio de Bogota.

CAPITULO NOVENO
DISPOSICIONES VARIAS

Articulo 22. CONFIDENCIALIDAD. Las Partes se obligan a mantener estricta confidencialidad y,
en consecuencia, a no revelar la existencia y contenido del presente Contrato y de la informacién
que sea suministrada por las Partes, sus empleados, funcionarios o representantes, con ocasion de
conversaciones 0 negociaciones previas o posteriores a la firma del presente Contrato (en conjunto
la “Informacion Confidencial’). En consecuencia, las Partes aceptan no revelar a terceros la
Informacion Confidencial, ni utilizarla en beneficio propio, poniendo en ello el mismo cuidado que
normalmente utilizan para salvaguardar su propia informaciéon de importancia equivalente, siendo
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las Unicas excepciones a este principio, que permitiran a las Partes revelar o usar la Informacion
Confidencial, las previstas a continuacion:

Seccioén 22.01. Excepciones a la obligacion de confidencialidad:
(a) Cuando asi lo requiera la ley o por orden de Autoridad Competente;

(b) Cuando deban suministrarla a sus funcionarios, directores, empleados, agentes, consultores
profesionales en relacién con los temas de que aqui se tratan, en cuyo caso la parte que
revele esta informacion debe informar a la otra de manera detallada, el nombre de dicho
funcionario, director, empleado, agente o consultor profesional, su cargo, la empresa a la
que esta vinculado y el motivo por el cual la Informacién Confidencial le fue revelada, asi
como exigir que cada una de dichas personas suscriban un compromiso de confidencialidad
en los términos equivalentes a los aqui establecidos, en beneficio de las Partes;

(c) Cuando las Partes conozcan la Informacién Confidencial por sus propios medios sin
contravenir lo aqui dispuesto o les hubiere sido revelada por terceros, que a su turno no
estuvieren obligados a mantenerla en confidencialidad; y

(d) Cuando la Informacién Confidencial sea publica sin que para ello haya mediado acciéon u
omision imputable a cualquiera de las Partes, que constituya una violacion del presente
Contrato.

Seccion 22.02. En cualquiera de los casos previstos en el literal (a) y (b) anteriores, las Partes
acuerdan informar al receptor de la Informacién Confidencial, las obligaciones derivadas del
presente Contrato, en especial en lo relativo a la confidencialidad y la prohibicién de utilizar dicha
Informacion Confidencial para beneficio propio.

Seccion 22.03. La presente obligacion de confidencialidad se mantendra durante la vigencia
del Contrato y por tres (3) afios mas.

Seccion 22.04. Queda expresamente acordado y entendido que cualquier incumplimiento a
los términos del presente articulo podra generar perjuicios a las Partes, por lo que la parte cumplida
a la que se le generen dichos perjuicios podra ejercer todas las acciones legales con el fin de resarcir
los perjuicios que le hayan sido causados.

Articulo 23. CESION. EI COMPRADOR no podra ceder total o parcialmente los derechos y
obligaciones que surjan en virtud del presente Contrato, salvo que exista previa autorizacion escrita
del VENDEDOR.

Articulo 24. LEY APLICABLE. Este Contrato se rige e interpreta segun las leyes de la Republica
de Colombia.

Articulo 25. IMPUESTOS. El pago de todos los impuestos nacionales, departamentales y
municipales, gravamenes, tasas, contribuciones, cuotas o similares, que se ocasionen o llegaren a
ocasionarse, incluyendo, pero sin limitarse a aquellos incurridos debido a la celebracién,
formalizacion, ejecucion y terminacién o liquidacion del presente Contrato, o que surjan con
posterioridad a la fecha de inicio de su ejecucion, estaran a cargo del sujeto pasivo del respectivo
tributo, quien debera pagarlos conforme a las leyes y reglamentos vigentes.

Articulo 26. EXCLUSION DE RELACION LABORAL. Las Partes no adquieren relacién laboral
alguna con el personal que, en virtud del Contrato, sea asignado por la otra Parte para la adecuada
ejecucion del mismo. Todas las obligaciones presentes o futuras resultantes de las relaciones de
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las Partes con su personal, estaran exclusivamente a cargo de la Parte que corresponda, en
consecuencia, cada Parte asume la total responsabilidad por el cumplimiento de las normas
laborales y de seguridad social y se compromete a mantener indemne a la otra Parte por cualquier
reclamacion que reciba en relacion con el incumplimiento de las mencionadas normas.

Articulo 27. AJUSTE REGULATORIO. El Contrato redundara en beneficio de las Partes y de sus
sucesores y cesionarios permitidos. En el evento de que por algin cambio en las leyes y/o
disposiciones, que entren en vigencia después de la fecha de firma del presente Contrato, se exija
que las Partes comprometidas modifiquen el Contrato o celebren otros convenios con terceros para
seguir cumpliendo con sus obligaciones bajo el mismo, estas modificaciones o nuevos contratos,
de redundar en beneficié de ambas Partes, deberan ser acordados entre las Partes y ajustarse a la
Legislacion Aplicable.

Articulo 28. MODIFICACION DEL CONTRATO Y RENUNCIAS. Este Contrato podra ser
modificado, adicionado o reformado unicamente mediante un acuerdo debidamente suscrito por los
representantes de ambas partes. Cualquier término o condicion del Contrato podra ser renunciado
en cualquier tiempo por la Parte que tenga derecho al beneficio del mismo, pero ninguna renuncia
tendra vigencia a menos que se establezca mediante un instrumento escrito debidamente otorgado
por o en nombre de la Parte que renuncie dicho término o condicion. Las demoras u omisiones de
las Partes en el ejercicio de cualquier derecho contemplado en su favor no se consideraran ni se
interpretaran como renuncias en el ejercicio que este Contrato y la normatividad aplicable le
confieren.

Articulo 29. NULIDAD O ILEGALIDAD DE LAS DISPOSICIONES DEL CONTRATO. En caso de
que cualquier disposicion del Contrato por cualquier motivo sea declarada o quede invalida o
inejecutable por cualquier ley, norma, reglamento o mandato definitivo e inapelable de cualquier
autoridad competente que tenga jurisdiccion, tal ley o decision no afectara la validez de la parte
remanente del Contrato, la cual quedara en vigor y con plenos efectos como si el Contrato hubiere
sido otorgado sin la parte invalida o inejecutable.

Articulo 30. ACUERDO TOTAL. El Contrato y sus anexos constituyen todo el convenio entre el
VENDEDOR y el COMPRADOR correspondiente al suministro de Gas Natural en la Cantidad de
Energia Contratada por parte del VENDEDOR al COMPRADOR bajo la modalidad CF95 y durante
la vigencia y cantidad acordada, y remplaza e incorpora todos los convenios y acuerdos anteriores,
verbales o escritos, que las Partes tengan en relacion con el objeto especifico del Contrato.

Articulo 31. NOTIFICACIONES. Para que las notificaciones, comunicaciones, solicitudes y
reclamaciones de las Partes surtan efecto, deberan formularse por escrito y entregarse
personalmente o por fax o por correo certificado o por transmision electrénica, dirigido a la
informacion de contacto del COMPRADOR o del VENDEDOR, segun se especifica en el presente
articulo. Las direcciones, nimeros de teléfono y e-mail indicados en el presente Contrato podran
ser cambiados, mediante notificacién escrita a la otra parte por lo menos con diez (10) dias de
anterioridad a la vigencia de la nueva direccion, teléfono y e-mail. En este caso y para proceder con
el cambio, a fin de evitar posibles situaciones de fraude, el COMPRADOR se compromete a realizar
inmediatamente una llamada telefénica de confirmacion a los teléfonos de contacto del VENDEDOR
establecidos en el Numeral XXII de las Condiciones Particulares del Contrato.

Seccion 31.01. Las notificaciones deberan realizarse a las direcciones establecidas en el
Numeral XXII de las Condiciones Particulares del Contrato.

Seccion 31.02. Las notificaciones se entenderan recibidas:

(a) El mismo dia si la entrega se hizo personalmente y/o se hizo el envio por correo electrénico.
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(b) Cuatro (4) dias después del envio cuando esta se haya realizado por correo certificado o
“courier”.

Articulo 32. IDIOMA. El presente Contrato se suscribe en idioma espaniol, el cual sera la version
oficial y valida para todos los efectos legales. Cualquier traduccion de este Contrato a otro idioma
tendra efectos exclusivos de consulta.

Articulo 33. AUDITORIA. El COMPRADOR y el VENDEDOR, mantendran informacién veraz y
registros adecuados soporte de lo referente a la ejecucion del presente Contrato, los cuales, salvo
que contengan informacion de caracter confidencial o reservado deberan ser entregados dentro de
los cinco (5) dias siguientes a la fecha en que sean solicitados por escrito y a costo de quien las
solicitd. Tales registros e informaciones deberan conservarse por minimo un afio (1) afio contado a
partir de la Fecha de la Terminacion.

Articulo 34. LIQUIDACION DEL CONTRATO. Una vez finalizado el Plazo de Ejecucion del
Contrato, dentro de un término de cuatro (4) Meses, las Partes deberan suscribir la respectiva acta
de liquidacién, que consignara un resumen de los aspectos mas importantes de la ejecucion de la
Contrato, indicando los saldos a favor de alguna de las Partes, si los hubiere. Si en el término antes
sefalado no existiere acuerdo sobre el contenido de la liquidacion o EI Comprador no concurriere a
la misma, el Vendedor podra realizarla unilateralmente o insistir para que el acta de liquidacion sea
suscrito por ambas partes, segun lo considere conveniente.

Articulo 35. CONTINUIDAD DEL NEGOCIO. — El COMPRADOR y el VENDEDOR podran
solicitar en cualquier momento los requerimientos relacionados con la Continuidad de Negocio a la
otra Parte, asi como los mecanismos para la validacion de la existencia de los requisitos que
muestren las acciones para mitigar la indisponibilidad de los procesos de negocio de la otra Parte
que afecten de forma directa los servicios que han sido contratados. Sin perjuicio de lo anterior las
partes acuerdan que la indisponibilidad de la informacion a la que se refiere esta clausula no dara
lugar a la declaratoria de incumplimiento, sanciones, ni terminacion del contrato. Asi como tampoco
seran obligatorio cumplimiento y gestion las recomendaciones o solicitudes de modificacion que
formulen las Partes con relaciéon a este punto.

PARAGRAFO: La informacion a la que se refiere esta clausula en caso de ser suministrada estara
sujeta a las condiciones de confidencialidad reguladas en este contrato.

Articulo 36. PROTECCION DE DATOS. En desarrollo del Contrato se debera cumplir con las
normas aplicables a la proteccion de datos personales, en especial lo dispuesto en el articulo 15 de
la Constitucién colombiana, la Ley 1581 de 2012 (y normas que la modifiquen, reglamenten o
complementen), la Norma de Tratamiento de la Informacién Personal del VENDEDOR vy el Manual
de Procedimientos Juridicos de Proteccion de la Informacion Personal del VENDEDOR.

Son anexos del presente Contrato: *Anexo 1 - Clausulas de Cumplimiento

*Anexo 2 - Nominaciones

En constancia se firma por las Partes en la Fecha de Suscripcion establecida en el Numeral XII de
las Condiciones Particulares.

Por EL VENDEDOR, Por EL COMPRADOR,
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XXX XXXXXXXXXXXXX NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL
Apoderado General Representante Legal
ANEXO 1

CLAUSULAS DE CUMPLIMIENTO

Las Partes se obligan a no incurrir o permitir con su actuacion que, en el desarrollo del Contrato,
se realicen actos de corrupcioén, soborno, fraude, lavado de activos, financiacion del terrorismo,
financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion masiva, violaciones a la Ley de Practicas
Corruptas en el Extranjero de los Estados Unidos (FCPA por sus siglas en inglés), conflicto de
intereses o éticos, inhabilidades, incompatibilidades, captacion o recaudo ilegal de dineros del
publico, violaciones a la libre y leal competencia. De igual forma las Partes se comprometen a
actuar de forma transparente, bajo los principios éticos de integridad, responsabilidad, respeto y
compromiso con la vida y los derechos humanos.

Hocol S.A. pone en conocimiento que, ademas de las normas en materia anticorrupcion, anti lavado
de activos, contra la financiacion del terrorismo y el financiamiento para la proliferacion de armas
de destruccidn masiva, aplicables en razon a su condicion de entidad objeto de vigilancia, control o
investigacion por parte de la Contraloria General de la Republica, la Fiscalia General de la Nacion
y la Superintendencia de Sociedades', la empresa esta sujeta, a una serie de estandares,
normativa y lineamientos, especialmente previstos en: i) Los estatutos, ii) El Codigo de Buen
Gobierno, iii) El Cédigo de Etica y Conducta, iv) Ley 1778 de 2016 y Ley de Préacticas Corruptas
en el Extranjero (FCPA por sus siglas en inglés), v) Manual para la prevencion de riesgos de
soborno, corrupcién y fraude, vi) Instructivo para la gestion y prevencién de los conflictos de interés
y conflictos éticos, vii) Guia para el manejo de regalos y atenciones; viii) Manual, viii) Manual del
Sistema de Autocontrol y Gestién del Riesgo Integral de Lavado de Activos, Financiacién del
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, ix)
Procedimiento para el relacionamiento con Funcionarios Gubernamentales.

Con fundamento en lo anterior, en su politica integral empresarial y en el Cédigo de Etica y
Conducta, Hocol S.A. declara cero tolerancia frente a hechos constitutivos de fraude, corrupcion,
soborno, lavado de activo, financiacion del terrorismo, financiamiento de la proliferacion de armas
de destruccién masiva y violaciones a la FCPA, en cualquiera de las actividades en las que participa
la empresa de manera directa o en su relacionamiento con aliados, contratistas, proveedores y
clientes.

1 Ley ¥74 de 2011, Circular Basica Juridica de la Superintendencia de Sociedades, en especial en los lineamientos
antilavado de activos y contra la financiacion del terrorismo que impiden tener relacionamiento con personas naturales
o juridicas incluidas en listas de la Oficina de Control de Activos Extranjeros de Estados Unidos (OFAC) y de la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU), entre otras.
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Las Partes se comprometen a: i) Actuar en forma transparente en el desarrollo de las actividades
enmarcadas en el acuerdo suscrito, sin desconocimiento de las normas que prohiben hechos de
corrupcion, soborno nacional o transnacional, fraude, lavado de activos y financiacion del
terrorismo, asi como a comunicarse entre si y a reportar ante la linea ética de Hocol S.A. o
ante las autoridades judiciales y administrativas competentes cualquier informacion relacionada
con presuntos hechos de fraude, corrupcion, soborno nacional o transnacional, lavado de activos,
financiacién del terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de destrucciéon masiva
durante la ejecucion del convenio; ii) A mantener registros actualizados de todas las transacciones
y disposicién de activos, de acuerdo con las normas contables y de control interno aplicables, y
a realizar todos los pagos y desembolsos a través de entidad fiduciaria por transferencias
bancarias, sin efectuar pagos en efectivo.

COMPROMISO ANTI-SOBORNO Y ANTICORRUPCION

Ninguna de las Partes participara en actos o transacciones que infrinjan o sean incompatibles con
las leyes aplicables o las leyes, reglamentos, normas o requisitos contra la corrupcion, el soborno
o el lavado de activos, financiacion del terrorismo y el financiamiento de la proliferacién de armas
de destruccion masiva de cualquier jurisdiccion relevante, incluida la legislacion pertinente del pais
en el que se esta aplicando este Acuerdo realizado. En ese sentido, las Partes declaran conocer
que, de conformidad con las disposiciones locales e internacionales anti-corrupcién y anti-soborno,
se encuentra prohibido solicitar, pagar, prometer o autorizar el pago directo o indirecto de dinero o
cualquier otro elemento de valor a cualquier servidor publico o funcionario de gobierno, partido
politico, candidato, o a cualquiera persona actuando a nombre de una entidad publica cuando dicho
pago comporta la intencion corrupta de obtener, retener o direccionar negocios a alguna persona
para obtener una ventaja ilicita (“Normas Anti-Soborno y Anti-Corrupcion del Sector Publico”). Asi
mismo, las partes reconocen la existencia de regulacion similar en materia de soborno en el sector
privado, entendido como el soborno de cualquier persona particular o empresa privada para obtener
una ventaja indebida., lo cual esta tipificado bajo el delito de corrupcion privada, incluido en el
articulo 16 de la Ley 1474 de julio de 2011.

Ademas, las Partes, en virtud del presente Acuerdo, se comprometen a mantener medidas vy
controles preventivos contra el soborno aplicables a las actividades realizadas en relacion con este
Acuerdo.

En consideracion de lo anterior, las Partes se obligan a conocer y acatar las Normas Anti-Soborno
y Anti-Corrupcion absteniéndose de desarrollar conductas que atenten contra las referidas Normas
Anti-Soborno y Anti-Corrupcion a nivel local o internacional. El incumplimiento de la obligacion
contenida en la presente clausula constituira causal de terminacion inmediata del presente Acuerdo
sin que hubiere lugar a incumplimiento y sin lugar a indemnizacion alguna.

COMPROMISO CON LA ETICA

EL COMPRADOR entiende que HOCOL S.A. cuenta con un Cédigo de Etica y Conducta que se
encuentra publicado en la Pagina Web corporativa (www.hocol.com.co) y, por el solo hecho de la
contratacion que se realiza, lo acepta y conviene que sus actuaciones se sujetaran a los siguientes
cuatro (4) principios sefalados en el mismo:

1. Integridad - Personas coherentes, actuamos como decimos y pensamos.

2. Respeto - Alta consideracion y cuidado por la comunidad y el entorno.
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3. Responsabilidad - Obligacion moral por alcanzar objetivos empresariales con manejo
eficiente de recursos, asegurando el desarrollo sostenible del entorno y el autocuidado.

4. Compromiso con la vida - Acciones de autocuidado dentro y fuera del trabajo, aplicando las
reglas de higiene, seguridad y medio ambiente, respetando los Derechos Humanos.

En este sentido las Partes se comprometen a:

a) Promover un enfoque de sostenibilidad entre las partes, a fin de construir relaciones duraderas,
estables, de mutuo beneficio y responsabilidad compartida.

b) Mantener conductas apropiadas para garantizar un proceso transparente y ético.

c) Mantener un sistema de control interno efectivo y adecuado.

d) Conocer y acatar las prohibiciones en materia de fraude, corrupcion, soborno, FCPA, lavado de
activos, financiacion del terrorismo y el financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva.

e) No ofrecer, entregar o solicitar regalos, atenciones ni hospitalidades a los trabajadores de HOCOL
S.A.

f) Contar con los registros e informes apropiados que soporten todas las transacciones.

g) Cumplir todas las leyes y regulaciones pertinentes.

h) Dar cumplimiento al manejo y seguridad de la informacién de HOCOL S.A.

i) No incurrir en conflictos de interés ni Conflictos éticos, conociendo las disposiciones del Cédigo de
Etica y Conducta de HOCOLS.A.

j) Garantizar la defensa y promocion de los derechos humanos remediando los impactos negativos
gue pueda generar la operacion, previniendo la discriminacion, asegurando las practicas laborales
justas, aboliendo el trabajo forzoso o infantil y cumpliendo las normas de HSE para velar por la
seguridad de todos los trabajadores y colaboradores de las Partes.

k) Reportar cualquier desviacion del Cédigo de Etica y Conducta de HOCOL S.A o cualquier conflicto
de interés a través del Canal Etico, el cual se encuentra disponible en la Pagina Web
http://www.hocol.com.co/nosotros/canal-etico o en la linea 018009121013.

[) Suscribir los documentos, certificaciones o declaraciones definidas por HOCOL S.A., para
manifestar el conocimiento y compromiso frente al Cédigo, y que se ha actuado sin vulnerar las
disposiciones de este.

CONFLICTO DE INTERES Y ETICO, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Las Partes declaran que no estan incursas en causal de inhabilidad o incompatibilidad para la
suscripcion del Contrato y se obliga a evitar cualquier situacion o circunstancia que pueda constituir
un conflicto de interés o conflicto ético, de conformidad con lo previsto en el Cédigo de Etica y
Conducta, inhabilidad, incompatibilidad o trasgresion a una prohibicién, y a no dar lugar a hechos
que puedan generar escenarios de percepcion de poca transparencia, a la luz de la normativa —
nacional, internacional o interna - aplicables a HOCOL.

Las Partes se obligan a actualizar o reportar cualquier conflicto de interés o posible conflicto de
interés al oficial de cumplimiento de HOCOL o en el canal ético, el cual se encuentra disponible en
la Pagina Web http://www.hocol.com.co/nosotros/canal-etico o en la linea 018009121013.

En caso de que las Partes o0 su(s) representante(s) legal(es), directores o miembros de junta
directiva, en cualquier tiempo, se encuentren incursos en alguno de los supuestos descritos en la
presente clausula, no habiendo dado previamente la notificacion de que trata el punto anterior, la
parte afectada podra dar por terminado el presente contrato o cualquier otra relacién contractual
existente por incumplimiento a este deber de informacion y transparencia.
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Vi.

Vii.
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CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL TERRORISMO

Las Partes, en el presente documento, hacen constar que:

Cumplen con las normas generales y particulares sobre Prevencion al Lavado de Activos,
Financiacion al Terrorismo y el Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.
No han estado involucrados en investigaciones por violacion a las leyes relacionadas con el Lavado
de Activos, Financiacion de Terrorismo y el Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva, ni se ha sancionado, hasta donde se tiene conocimiento, a alguno de sus
accionistas, miembros de junta directiva, empleados o directivos por violacion de las leyes
relacionadas con el Lavado de Activos, Financiacion de Terrorismo y el Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Que en el evento en que EL COMPRADOR tenga conocimiento de alguna de las circunstancias
descritas anteriormente, se compromete a comunicarlo de inmediato a HOCOL.

El origen de los recursos destinados para el desarrollo del objeto del presente contrato no proviene
de ninguna actividad ilicita contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier norma que
lo modifique o adicione y estan ligados al desarrollo normal de sus actividades.

Poseen mecanismos de prevencion y control del lavado de activos, conocimiento de clientes
(debida diligencia), deteccion y reporte de operaciones sospechosas y control al financiamiento del
terrorismo.

Indemnizara y mantendra indemne y libre de dafo a la otra parte por cualquier multa, dafio o
perjuicio que sufra por o con ocasion del incumplimiento de la Parte infractora de las medidas o
normas de Prevencién al Lavado de Activos, Financiacion al Terrorismo y el Financiamiento de la
Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva.

EL COMPRADOR reconoce la obligacién de diligenciar los Anexos de Cumplimiento establecidos
por HOCOL para todos los terceros con los que entablara una relaciéon comercial.
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Anexo 2
PROCEDIMIENTO DE NOMINACIONES

Introduccion

presente procedimiento contiene el proceso e instrucciones establecidas por EL VENDEDOR, en concordancia con

el RUT y la resolucién CREG 102 015 de 2025, para el manejo de las solicitudes de gas natural de EL COMPRADOR a través
de nominaciones y renominaciones. Cualquier modificacion o adicién a este procedimiento sera comunicada por el
comprador por lo menos con 5 dias habiles de anticipacién a la fecha de la entrada en vigencia de la modificacién o adicion.

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

3.1

3.2

33

Aspectos Generales

Todas las nominaciones deben ser enviadas por EL COMPRADOR a EL VENDEDOR antes del dia de gas para el cual EL
COMPRADOR requiera que sean efectivas. Las cantidades de energia nominada solo pueden ser modificadas de
acuerdo con lo establecido en el RUT y la regulacién vigente.

EL VENDEDOR ha implementado un médulo web de nominaciones en el vinculo https://hocolconnect.hocol.com.co/

el cual es el sistema electrénico de recepcion de nominaciones y renominaciones a través de protocolos de internet.

EL COMPRADOR realizara el registro de las nominaciones siguiendo el proceso descrito a continuacion: “MANUAL DE
USUARIO Y PROCEDIMIENTO DE NOMINACIONES Y RENOMINACIONES MODULO WEB DE HOCOL CONNECT “HCN”

EL COMPRADOR realizarad las nominaciones por cada contrato de suministro vigente para el dia de gas, de las
cantidades diarias requeridas.

Es responsabilidad de EL COMPRADOR verificar que la CDNA corresponde con las cantidades solicitadas. EL
COMPRADOR debera notificar a EL VENDEDOR de forma oportuna cualquier inconsistencia.

EL VENDEDOR se reserva el derecho de rechazar cualquier nominaciéon o renominacién que no cumpla con lo
establecido en la regulacion vigente.

En el evento en el que ELCOMPRADOR no realice lanominacion de acuerdo con lo establecido en la regulacion vigente,
EL VENDEDOR procederd segun lo establecido en el Articulo 36 de la resolucion CREG 102 015 de 2025, reportando al
gestor del mercado las cantidades no nominadas al proceso Uselo o véndalo de corto plazo en los porcentajes que
aplican de acuerdo con las condiciones del contrato.

En el evento que la pagina web de EL VENDEDOR no se encuentre disponible, EL COMPRADOR deber enviar las

nominaciones y/o renominaciones via correo electrénico a la direccién opcogas@hocol.com.co.

Nominaciones y renominaciones de suministro de gas natural

Nominaciones: Todos los dias a mas tardar a las 15:30 horas, EL COMPRADOR deberd haber ingresado en la pagina

web https://hocolconnect.hocol.com.co/ la nominacién para el dia D+1. La nominacion no podra ser modificada y/o

registrada después de la hora limite para su recibo, cualquier modificacion debera realizarse como renominacion.

Renominaciones: EL COMPRADOR puede registrar cambios a la nominacién previamente registrada ingresando a la
pagina web https://hocolconnect.hocol.com.co/ dentro del periodo establecido desde las 15:55 del D -1 hasta las 17:55

del dia D. No se recibiran cambios ni solicitudes de ajuste a la nominacién después de la hora limite para su recibo.

EL VENDEDOR aprobard o rechazara las nominaciones o renominaciones de acuerdo con lo establecido en EL
CONTRATO, el RUT, la regulacion vigente y la existencia de limitaciones técnicas o de afectacidn en la capacidad de
produccién de los campos de gas.


https://hocolconnect.hocol.com.co/
mailto:opcogas@hocol.com.co

‘ hocol

.0
34 El moddulo web de nominaciones dispuesta por EL VENDEDOR esta habilitada para la consulta de las

nominaciones, renominaciones y aprobaciones por parte de EL COMPRADOR.

“ peTROL & ocol HCN - M

HCN- Hocol connect - Landing page ruta temporal

Esta es una landing temporal mientra se define la forma de iniciar sesion

@2024 Hocol MM ‘ hocol Soporte: soporte@hocol.com




MANUAL DE USUARIO Y PROCEDIMIENTO DE NOMINACIONES Y RENOMINACIONES
MODULO WEB DE HOCOL CONNECT “HCN”

1. Presentacién: el médulo web de nominaciones permite el ingreso, validacidn y visualizaciéon
de las nominaciones de gas natural de EL COMPRADOR a EL VENDEDOR, en cumplimiento
de los acuerdos establecidos y en concordancia con las normas vigentes.

2. Entrada a la pagina web: se accede por internet a la direccion electrdénica
https://hocolconnect.hocol.com.co/.

3. Pantalla de ingreso:

Una vez se ingresa a la pagina dar clic en Iniciar Sesién o Empezar Flujo, aparecerd
una nueva pantalla solicitando el correo electrénico (previamente confirmado a
Hocol para el registro).

mﬁp\a‘/ﬁ
Sign in

Email, phone, or Skype

Can't access your account?

Gracias por utilizar nuestros servicios de tecnologia
de informacion y lo invitamos a continuar realizando
sus solicitudes a través del Portal de Servicios o la
linea dnica de atencion. Si eres Usuario de una de las
filiales del Grupo Ecopetrol lo invitamos a
comunicarse a la linea de atencion de su mesa de
servicio

Thank you for using our information technology
services and we invite you to continue making your
requests through the Services Portal or the service
line. If you are a User of one of the Ecopetrol Group
subsidiaries, we invite you to contact the service line
of its service desk.

@, Sign-in options

4. Se registra el correo electrénico valido y se da clic en NEXT, aparecera una nueva pantalla,
solicitando el solicitando el password (Contrasefia) del correo diligenciado en la pantalla anterior.

Terms ofuse  Privacy & cookies -+~

5. Alingresar de forma correcta el usuario y la contrasefia, se recibird una solicitud para el segundo
factor de autenticacion. Esta solicitud puede llegar a través de la aplicacién Microsoft
Authenticator, un mensaje SMS, o una llamada telefdnica, dependiendo de cdmo se hubiera
configurado tu MFA (Multi-Factor Authentication).
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6. Verificar el segundo factor:

>
[usuario]@[corporativo].com

Approve sign in request

9 Open your Authenticator app, and enter the
number shown to sign in.

53

Didn't receive a sign-in request? Swipe down to
refresh the content in your app.

ticator app right now

More information

Gracias por utilizar nuestros servicios de tecnologia
de informacion y lo invitamos a continuar realizando
sus solicitudes a través del Portal de Servicios o la
linea nica de atencion. Si eres Usuario de una de las
filiales del Grupo Ecopetrol lo invitamos a
comunicarse a la linea de atencion de su mesa de
servicio

Thank vou for usina our information technoloav

e Sise usa la aplicacidon Microsoft Authenticator, abre la aplicacién en tu dispositivo movil

y aprueba la solicitud.

e Siserecibe un mensaje SMS, ingresa el cddigo que te enviaron en el campo

correspondiente.

e Sise recibe una llamada telefdnica, sigue las instrucciones para aprobar la

autenticacion.

0 iEsta intentando iniciar sesion?

[usuaric]l@[corporativol.com #EXT
#@ecopetrol. onmicrosoft.com

Escriba el nimero que se muestra para iniciar

li Escriba el nimero aqui —I

NO, NO SOY YO

NO PUEDO VER EL NOMERO

7. Acceso concedido: Una vez que se haya verificado el segundo factor, se concedera acceso al
médulo web de nominaciones https://hocolconnect.hocol.com.co/
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=pernor| @hocol | HCN

usuario) e
( [ Cerrar Sesién
Chente Nominador

ol connect

a la que deseas ingresar

HCN- Hoc

Seilecciona la seccion

®

Nominaciones

@2024 Hocol

e ‘hocol Soporte: soporte@hocol.com
8. Pantalla del menu principal: Al dar clic en “Nominaciones” se abrird una pantalla en la cual se

puede realizar el registro de la nominacién y/o renominacién y consulta de los datos registrados
previamente.

" perRoL ahocol | HCN

{usuario) [ Cemar Sesion
Cliente Nominador

— @ Inicio / Nominaciones

< Nominaciones

@ nicio
Nominaciones (Cliente)
@ 00:00 - 15:29: Nominaciones | ©11:22:16
Dl do gas Consscutivo de contrato
13-06-2025 n Todos. ( vimpiar )
Consecutivo de contrato Fuente de suministro Punto de entrega Demanda a atender Sector de consumo Destino final Energia nominada Energia ajustada Energia confirmada

Estado  Acciones

Tolalitems: 0 < 0 v WE

s (o) (D)

9. Lafuncionalidad de “/Nominaciones” cuenta con:

El nombre del usuario que inicid sesion en la aplicacién y su rol.

(usuario)

Cliemte Mominador

Nombre comercial de la razén social (cliente) a la que pertenece el usuario ubicado en la parte
superior de los filtros de busqueda, de no corresponder los datos con el usuario o cliente
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correspondiente por favor notificar al correo electréonico Opcogas@hocol.com.co, para su
revisidn y/o ajuste.

Nominaciones (Cliente)

e  Filtros de busqueda

* Dia de gas Consecutivo de contrato

13-06-2025 | | Todes (" Limpiar ‘

e Diade gas:
o Calendario que permite seleccionar la fecha que se desea nominar.
o Alingresar al mddulo de nominaciones, la fecha por defecto sera D+1.

e Consecutivo de contrato:
o Lista desplegable que permitira seleccionar uno o varios contratos que estaran vigentes
para la fecha a nominar.
Al ingresar al modulo de nominaciones, el valor por defecto sera “Todos”.
Al dar clic sobre el botén “Limpiar”, permite limpiar los filtros de busqueda previamente

seleccionados y realiza nuevamente la consulta.
| Limpiar |

o Al dar clic sobre el boton “Buscar”, realiza la busqueda para la fecha seleccionada en el
filtro 'Dia de gas' y el o los valores seleccionados en el filtro 'Consecutivo de contrato'.

e Franja horaria

Muestra un mensaje informativo de la hora de acuerdo con el ciclo de Nominaciédn y Renominacién,
asi:

a. Entrelas12:00amdeldiaD-1ylas3:29 pm (15:29) del dia D - 1 se visualiza: 00:00 - 15:29:
Nominaciones

@ 00:00 - 15:29: Nominaciones ©11:22:16

b. Entrelas 3:30 pm (15:30) del dia D-1y las 3:55 pm (15:55) del dia D-1:
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15:30 - 15:55: En revision. En este periodo de tiempo, no se pueden ingresar nominaciones
y/o renominaciones para el dia D+1.

@ 15:30 - 15:55: En revision | (©15:30:21

c. Entre las 3:56 pm (15:56) del dia D-1 y las 5:59 pm (17:59) del dia de gas (dia D) se
visualiza: 15:56 (D-1) - 17:59 (D): Renominaciones

15:56 (D-1) - 17:59 (D): Renominaciones :]

10. Registro de Nominaciones / Renominaciones:

Al dar clic en el boton “Agregar”, aparecera una linea, con todos los campos habilitados para
seleccionar o ingresar informacién de la nominacion.

I(())l ok, Descargar informe [Ej Agregar

Sector de consumo  Destino final Energia nominada Energia ajustada Energia confirmada  Estado

Consecutivo de contrato Fuente de suministro Punto de entrega Demanda a atender

Acciones

Tolalitems: 0 = | 100 v | Ira

Salir  ( Cancelar 'I

En esta linea se debe seleccionar los datos que correspondan al contrato al que se realiza
el registro de Nominacién asi:

Consecutivo de Fuente de Punto de Demanda a Sector de
contrato suministro entrega atender consumo

Destino final Energia Energia Energia

Estad Acci
nominada ajustada confirmada shade CriRes

Seleccione v Selecc v Sele v Selec v Selec v Seleccione v

Nuevo m

o Consecutivo de contrato: Lista desplegable con los contratos vigentes para el 'Dia de gas'
Se podra seleccionar un solo contrato por cada linea que se adicione.

o Fuente de suministro: Lista desplegable con los campos de produccién asociados al
contrato. Se podra seleccionar una Fuente de suministro por cada linea que se adicione
o sea requerida acorde al contrato.

o Punto de entrega: Lista desplegable con el punto o puntos de entrega asociados a la fuente
de suministro seleccionada en el campo “Fuente de suministro”. Se podra seleccionar un
Punto de entrega por cada linea que se adicione.
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o Demanda a atender: Lista desplegable con el Mercado objetivo. Se podra seleccionar un
valor por cada linea que se adicione.

o Sector de consumo: Lista desplegable con el Sector de consumo objetivo de acuerdo con el
valor seleccionado en el campo “Demanda a atender”. Se podra seleccionar un valor por
cada linea que se adicione.

o Destino Final: Lista desplegable con el destino final que tendra la energia confirmada. Se
podra seleccionar un valor por cada linea que se adicione.

Energia Nominada: En este campo se diligencia la cantidad de energia a nominar
Energia Ajustada: En este campo se visualizard la energia aprobada por EL VENDEDOR
cuando es diferente a la Energia nominada.

o Energia confirmada: Valor de Energia confirmada por parte de EL VENDEDOR.

e Guardar Nominacion:

o Una vez registrados los datos requeridos para el registro de la Nominacion y se desee
guardar EL COMPRADOR procedera a salvar la informacion dando clic en el botdn
“Guardar” Ubicado en la parte inferior de la pantalla.

o Al dar “Guardar” una nominacion y las validaciones son exitosas, en la columna
“Estado” de la tabla de gestién de nominaciones quedara en estado “Solicitada”.

o Las nominaciones, seran revisadas y aprobadas por EL VENDEDOR las cuales en
la columna “Estado” de la tabla de gestion de nominaciones el valor es
“Confirmada”.

o Al dar “Guardar” una nominacioén las validaciones realizadas No fueron exitosas,
el sistema devuelve un mensaje de error, de acuerdo con la validaciéon no exitosa.

o Al “Guardar” una Renominacidn y las validaciones realizadas son exitosas, en la
columna “Estado” de la tabla de gestién de nominaciones, quedard en “En
Revision”.

Se visualizaran las nominaciones creadas para la fecha seleccionada en el filtro Dia de gas' y/o los valores
seleccionados en el filtro 'Consecutivo de contrato’, permitiendo su edicion o eliminacidn.

e Se pueden incluir tantas lineas como EL COMPRADOR necesite tanto para el dia de gas
D+1 como para dias de gas superiores D+2...

e Paratodo dia de gas, el ciclo de renominacion estara activo entre las 15:56 horas del dia previo
al dia de gas y hasta las 18:00 horas del dia de gas.

e Entrelas 3:30 pm (15:30) del dia D -1 y las 3:55 pm (15:55) del dia D — 1, el sistema no permitira
ajustar nominaciones ni agregar nuevas nominaciones, ya que estaran en revision por parte de
EL VENDEDOR.

e Una vez cerrado el ciclo de renominacion (entre las 15:56 horas del dia previo al dia de gas y
hasta las 18:00 horas del dia de gas), el sistema se encontrara inhabilitado para realizar ajustes
y/o registros de nominaciones
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e Para

eliminar una linea de nominacién/renominacién es necesario dar clic en el icono

“Eliminar”. Se abrird una ventana emergente con el siguiente mensaje “é Estd seguro que desea

eliminar esta linea de nominacion?” con las opciones Conservar y Eliminar.

Consecutivo de
contrato

Milton - Prue: v

Fuente de Punto de Demanda a Sector de
suministro entrega atender consumo

Destino final Energianominada  Energia ajustada  Energia confirmada Estado

Toqui To Toqui Tc v Regula v Industri Ecopetrol v 1 Solicitada

o Aldar clic en Conservar la nominacién/renominacién
no serd eliminada.

o Al dar clic en Eliminar la
nominacién/renominacion sera eliminada.

Eliminar linea de nominacion

¢ Esta seguro que desea eliminar esta linea de nominacion?

\_Consenar ) @

Una vez se ha guardado la nominacién / renominacion, se habilita el incono “Editar”. Al
dar clic sobre este icono, se habilitan nuevamente los campos de la nominacién que se
quiere editar.

Para que la edicién de la Nominacién / Renominacion quede registrada EL COMPRADOR
procedera a salvar la informacion dando clic en el botén “Guardar” Ubicado en la parte
inferior de la pantalla.

Sin importar el estado de la nominacion, si el periodo de renominacion esta abierto (entre
las 15:56 horas del dia previo al dia de gas y hasta las 18:00 horas del dia de gas), el sistema
estara habilitado para que el cliente pueda realizar los ajustes a las nominaciones que se

requieran.

Al dar clic en el boton “Descargar informe”, descarga la informacidn que actualmente se
encuentra en la tabla de nominaciones, ya sea mediante una consulta o al agregar o

eliminar nominaciones para un dia de gas.

(., Descargarinforme |

11. Errores que se pueden presentar al nominar/renominar
Cuando se da “Guardar” una nominacién/renominacion y esta presenta algun error, se visualizard un

icono de alerta el cual, al pasar encima el cursor mostrara el error correspondiente.

o

A continuacidn, se relacionan mensajes de error con su posible solucidn:

e Linea de nominacién ya existe en el sistema: Este error corresponde cuando se trata de

ingresar una nominacién idéntica a una que previamente ya existia en la aplicacién. Para

Pagina 33 de 35



solucionarlo se debe validar que los datos que se estan seleccionado o ingresando no estén en
otra nominacion para el mismo dia de gas.

Consecutivo de Fuente de Demanda a Sector de

Destino final Energia nominada  Energia ajustada  Energia confirmada Acciones

contrato suminisiro atender consume
Error presentado

Milion - Prue ~ ToquiTe ~ Toqui T v Regula v Industr ~ Ecopetrol hd 1 Linea de nominacién ya existe en el % ‘@

sistema,

Milton - Prueba Toqui Toqui ToquiToqui PE  Regulado Industrial Ecapetrol 1

Salicitada y o]

Totalitems 2 < ) - 100 v Ira

[ cancelar | (EECIELE

7
=X

@ Vaiide los datos

Hay campos requeridos que no han sido completados: Este error se presenta cuando se trata
de guardar una nominacién / renominacidn, sin haber diligenciado todos los campos. Para
solucionarlo se deben diligenciar todos los campos obligatorios.

Consecutivo de Fuente de Punto de Energia Energia

Destino final Energia nominada Acciones

contrato suministro entrega ajustada confirmada

Se\ecu’l@v][SE\(@V][S&IS@V][SE\E@V][SEI(@V][SEIE@HG @V][ [0] Nuevo ﬁ

Milton - Prueba Toqui Toqui ToquiToqui_PE  Regulado Industrial Ecopetrol 1

Solicitada i W

Total items: 2 0 - 100 v | Ira

Energia nominada supera la energia definida en el contrato: Este error se presenta debido a
que el sistema considerara todas las energias nominadas asociadas a un contrato (tanto las
guardadas en la base de datos como las que se estan validando para grabar) y verificara que el
total sea igual o menor a la energia contratada definida en el contrato para la fuente de
suministro seleccionada y su fecha de vigencia. Para solucionarlo se debe modificar la energia
gue se desea nominar para que no supere el valor contratado o eliminarla.
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ANEXO 3
DETALLE DEL PUNTO DE ENTREGA

PLTA D e | FACLOWES

Pset=000 pig Gases oeL camne

VB-700
476004

[lEes el
-l

vEDT
CORMLLS

Pset=800 psig .

IR

coemLIS

4"-600§ |CUADRO OE REGULACION DE PRESION Y DE
}7‘MEI‘HZ\ON JE CAL
_ |CAREE

L PROPIECAD DE

s JELH A casooucTa

GASES DEL CARIEE.
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