
 

PBX: 629 25 29www.bolsamercantil.com.co Calle 113 No. 7 – 21, Torre A, piso 15, Bogotá 

No. 099             Octubre 28 de 2020 
 

 

Señores: Participantes del Mercado de Gas Natural en Colombia 

 

Asunto: Alistamiento fase de entrada en producción – SEGAS versión 2.0 

 

 

Respetados señores: 

 

En el marco del periodo de planeación establecido para la implementación de las mejoras 

a las plataformas de información administradas por el Gestor del Mercado de gas natural1, 

se ha previsto la entrada en producción del Sistema Electrónico de gas – SEGAS en su versión 

2.0 a partir de las 00:00 del 29 de octubre de 2020 una vez culminado el proceso desarrollo, 

pruebas y socialización con los participantes del mercado de gas natural de la nueva 

plataforma de información 

 

En esta medida, nos permitimos informar que en el transcurso de las 22:00 a las 23:59 de 

hoy 28 de octubre habrá una ventana de mantenimiento en donde se estará dando 

alistamiento de la infraestructura tecnológica para su satisfactoria entrada en producción, 

por lo anterior en esta franja horaria no se deberá hacer uso de la plataforma; no obstante 

en caso de presentarse cualquier novedad o falla en el nuevo SEGAS 2.0 agradecemos a los 

participantes del mercado informarla de manera inmediata al correo electrónico 

gestordegas@bolsamercantil.com.co o a través de la línea (1) 6292529 Ext. 601 – 629 – 715 

– 764 – 776 – 777 – 850. 

 

Cordialmente, 

 

 

 

 

 

LEYDI DIANA RINCÓN RINCÓN 
Gerente de Gas Natural 

 

 
1 Mediante Resolución CREG 135 de 2020 fue seleccionada la BMC Bolsa Mecantil de Colombia como Gestor 
del Mercado de Gas Natural para el periodo 2021 – 2026. 
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